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Warum neue Services?

• Veränderte Sicherheitsanforderungen in der 
Microsoft Cloud

• Komplette Umstellung der Oberflächen-
Technologie in SharePoint online durch Microsoft

• Nutzung der neuen Möglichkeiten mit Microsoft 
Teams 

• Zukünftig vermehrte Integration von KI Services, die 
nur in der Cloud verfügbar sind





SharePoint Modern Sites

• Adaptive Design

• Portal-Oberfläche mit Standard-Microsoft-
Technologie (Office Fabric auf Basis von React) 

• Leichtere Integration mit Open Source-
Applikationen

• SemTalk Services als App im SharePoint Store und 
auf dieser Basis auch im Teams Store



Menüzeile (Command Bar) und Anordnung der Services  
(1) 

Command Bar

Services im 
Pivot



Menüzeile (Command Bar) und Anordnung der Services 
(2) 

Command Bar

Services als 
SharePoint 
Webparts



SemTalk Services in SharePoint 
Modern Sites

Konfigurationsoberfläche



SemTalk und Microsoft 
Teams



Umfeld

• Relativ feste Prozesse im ERP / BPM / Workflow Umfeld

• hohes Potential für klassische Automatisierung und AI

• Neue Tools wie Slack, Trello, usw. werden für 
wissensintensive (kollaborative, flexible, agile, 
transparente,…) Prozesse und New Work genutzt

• Im Unternehmenskontext tritt Microsoft Teams im 
Zusammenspiel mit Office 365 in Konkurrenz zum 
klassischen (SharePoint) Intranetportal



Der Sinn des Teams ist oft ein 
agiler Prozess. Es gibt Aufgaben 
und  Verantwortlichkeiten.



Compliance

Herausforderung im 
Prozessmanagement

Agilität
Eine Antwort: Integration der Prozessinformationen 
in Microsoft Teams
• Prozessportal SemTalk Services als Teams-Tab
• Interaktion zwischen Portal und anderen Teams-

Applikationen
z.B. Erzeugen von Planner Boards auf Basis von 
Prozess-Informationen

• Anreicherung der Prozessinformationen mit Office 
Graph-Daten im Rahmen der Prozessausführung

z. B. empfohlene Dokumente



Prozessmodelle liefern 
den Kontext für die 
Aufgaben und die 
Strukturen zum 
Erstellen der Teamsites



Interaktive Erstellung von Channels, 
Planner -Boards, Zuordnung von 
Personen zu Rollen und Aufgaben



Direkte Navigation von der 
Aufgabe zum Prozessmodell und 
zurück. Warum, wie, womit und 
mit wem soll ich etwas machen?



Maximale Flexibilität bei kontrolliertem Risiko

• Planner Board aus 
Prozess-Blueprints
erstellen und 
damit abgleichen

• Prozesskontext für 
Aufgaben

• Rollenauflösung

• Office Graph

• Insights, Delve, 
Trending, People



Absage, Absage (A), Absage aller Plazierten, Absage aller Plazierten (A), Anhang Anschreiben, Anhang Anschreiben (A), Anschreiben, Anschreiben (A), Aufforderung BA Neubesetzung, 
Aufforderung Neubesetzung BA, Ausschreibung, Ausschreibungstext,, Ausschreibungs-text (inhaltlich), Auswahlverfahren, Befangenheit, Befangenheit (A), Befangenheit (F), 
Begleitschreiben, Begleitschreiben Ende des Verfahrens, Begleitschreiben Ende des Verfahrens (A), Begründung, Begründung BA, Begründung BA-Zusammen-setzung, Begründung für 
Zusammensetzung BA, Begründung Stelle, Begründung Stellenbesetzung, Begründung Zusammensetzung BA, Berufungsausschuss, Berufungsausschuss (BA), Berufungsliste, 
Berufungs-liste, Berufungsunterlagen, Berufungsvorschlag, Beschlussvorlage für das Präsidium, Beschlussvorlage Präsidium, Beurteilung, Beurteilung Bewerber/in, Beurteilung 
Studierende, Beurteilung Studierende (A), Beurteilung Studierende (F), Beurteilungs-bogen, Bewerber/in, Bewerbung, Bewerbung – nicht geeignet, Bewerbung (nicht Plazierte), 
Bewerbungseingang, Bewerbungsunterlagen, Bewerbungsunterlagen, Dienstantritt, Dienstantritt (A), Dienstantritt (B), Eingang Bewerbung, Eingang Bewerbung (A), Einladung 
Vorstellung, Einladung Vorstellung (A), Einladung Vorstellung (M), Einladungsliste, Einstellungs-formalitäten, Empfangsbestätigung, Entscheidung, Entscheidung des Ministeriums, 
Ernennungsurkunde, Gelistete, Gelisteten-liste, Genehmigung Berufungsvorschlag, Genehmigung Berufungs-vorschlag (blauer Zettel), Genehmigung Ministerium, ggf. Sondervortum
Konvent, Gutachten, Info Erstplazierung, Info Listenplazierung, Info Nächstplazierte/r, Kurzgutachten, Kurzgutachten (A), Langgutachten, Langgut-achten (A), Liste, Liste aller 
Bewerbenden, Liste aller Bewerbenden (A), Liste aller sich Bewerbenden, Listenplazierte, Mitglieder des BA, Nächstplazierte/n, Originalunterlagen der Gelisteten, Personalakte, 
Präsidiumsvorlage, Professurernennung, Protokoll, Protokoll BA, Protokoll Konvent, Protokoll Stellungnahme, Schwerbehinderten (A), Senatsvorlage (vertraulich), Sonderausnahme, 
Stellenausschreibung, Stellenbegründung, Stellungnahme, Stellungnahme der Studierendenvertreter, Stellungnahme GSB d. FB, Stellungnahme Senat, Stellungnahme Stud.vertretung, 
Stellungnahme zum Berufungsvorschlag, Urkunde, V-Befangenheit, Vorstellungsveranstaltung, Zustimmung Stellenbesetzung

Vokabular:
Beispiel Berufungsprozess
100 Dokumente/Informationen werden im Team mit 
Externen erstellt, entschieden, verteilt und mit den 
Chat-Kommentaren archiviert

Ordnung bringt die Ableitung aus dem Prozessmodell:
• Ordnerstrukturen,
• Metadaten,
• Hyperlinks,
• Definitionen



„Delve fürs Team“

Das Team bildet die Filterblase 
für die Microsoft KI

Rollen und Prozessbezug



Wissensmanagement mit Struktur

• Modellbasierte Teams bieten
• Vergleichbarkeit der Projekte durch gleiche 

Bezeichnungen von Rollen, Informationen, Aufgaben

• Besseres Finden von Dokumenten anhand der 
Prozessstruktur

• Finden von Information und weiterführenden Links über 
das Prozessmodell

• Nutzen des Office Graph



Beispiele:
Teams für Bauprojekte
Teams für Einführung von z.B. SAP oder DSGVO
Teams für die Berufung von Professoren
Teams für M&A

Ziel: Erstellung domänenspezifischer Apps auf Basis von Prozessmodellen und 
Portal Templates als eigenständige Angebote im Microsoft Teams Store


